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2.7. ДОКУМЕНТ КАК СРЕДСТВО УПОРЯДОЧЕНИЯ В СТАНДАРТИЗАЦИИ. ВИДЫ ДОКУМЕНТОВ НА ПРОИЗВОДСТВЕ

Основными средствами упорядочения, принятыми в национальной системе стандартизации РФ являются нормативные документы, оформленные в виде стандартов, сводов правил и рекомендаций, классификаторов технико-экономической информации.
В производственной же деятельности используют различного вида документы:

· правовые документы – законы, постановления, регламенты;

· нормативные документы в области стандартизации – стандарты, правила, нормы и рекомендации, классификаторы технико-экономической информации, своды правил;

· технические документы – технологические регламенты, технические условия, конструкторские документы, паспорта, инструкции по эксплуатации и обслуживанию, технологические инструкции, справочники, программы;

· организационно-методические документы: положения, инструкции;

· организационно-распорядительные документы – приказы, распоряжения;

· регистрационно-учетные документы.

2.7.1 Правовые документы
Закон – юридический акт – принятый высшим представительным органом государственной власти либо непосредственным волеизъявлением населения; регулирующий наиболее важные общественные отношения; обладающий наибольшей юридической силой по отношению к нормативным актам всех иных органов государства.

Пример: ФЗ «Об обеспечении единства измерений»
Кодекс (лат.Codex – книга) – единый систематизированный законодательный акт, объединяющий правовые нормы, относящиеся к единой отрасли права.
Пример: Гражданский кодекс Российской Федерации
Подзаконный акт – правовой акт органа государственной власти, имеющий более низкую юридическую силу, чем закон. Подзаконный акт принимаются на основании и во исполнение законов. В РФ на федеральном уровне к подзаконным актам относятся: указы Президента РФ; постановления и распоряжения Правительства РФ; акты Центрального банка РФ, министерств, государственных комитетов и других органов исполнительной власти; постановления палат Федерального Собрания РФ; решения судов и арбитражных судов.
Положение – нормативный акт, рассчитанный на длительное действие, устанавливающий права, обязанности, формы, порядок деятельности, ответственность государственных организаций и их должностных лиц.
Регламент – это документ, принятый органом власти, содержащий обязательные правовые нормы [ГОСТ 1.1-2002 Межгосударственная система стандартизации. Термины и определения].

Технический регламент – документ, который принят международным договором Российской Федерации, ратифицированным в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, или межправительственным соглашением, заключенным в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, или федеральным законом, или указом Президента Российской Федерации, или постановлением Правительства Российской Федерации и устанавливает обязательные для применения и исполнения требования к объектам технического регулирования (продукции, в том числе зданиям, строениям и сооружениям или к связанным с требованиями к продукции процессам проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации) [ФЗ РФ «О техническом реryлировании», ред. 2007 г.].

Технические регламенты принимаются в целях: защиты жизни и/или здоровья граждан, имущества физических или юридических лиц, государственного или муниципального имущества; охраны окружающей среды, жизни или здоровья животных и растений; предупреждения действий, вводящих в заблуждение приобретателей (ст.6).

Технический регламент регламентирует обязательные для применения и исполнения требования к объектам технического регулирования – продукции, в том числе зданиям, строениям и сооружениям или к объектам, связанным с требованиями к продукции, процессам проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации [ФЗ РФ «О техническом реryлировании», ред. 2007 г.].

Обязательными являются следующие требования:
· обеспечивающие безопасность продукции и процессов её жизненного цикла  для жизни, здоровья, имущества и окружающей природной среды (безопасность излучений;. взрывобезопасность; биологическую, механическую, пожарную, промышленную, термическую, химическую, электрическую, ядерную и радиационную безопасность);

· обеспечивающие электромагнитную совместимость в части обеспечения безопасности работы приборов и оборудования;

· обеспечивающие единство измерений (ст.7);

· обеспечивающие не введение в заблуждение приобретателя продукции информацией о ней, например, на этикетке (ст.6);

По своей сути требования к объектам технического регулирования – это требования технического характера, но не содержащие конкретных значений величин. Конкретные значения величин содержатся в стандартах и сводах правил. 

Правительство РФ до дня вступления в силу технического регламента утверждает перечень национальных стандартов, содержащих правила и методы исследований, испытаний и измерений, необходимые для применения и исполнения принятого технического регламента и осуществления оценки соответствия. Национальный орган по стандартизации до дня вступления в силу технического регламента должен утвердить перечень национальных стандартов и (или) сводов правил, в результате добровольного применения которых обеспечивается соблюдение требований принятого технического регламента.

Технические регламенты с учетом степени риска причинения вреда устанавливают минимально необходимые обязательные требования только к продукции.

Формирование в стране комплекса технических регламентов в первую очередь направлено на защиту национальных научно-технических разработок и использование результатов научно-технической деятельности в интересах национальной экономики, т.е. на обеспечение технологической безопасности государства.

2.7.2. Нормативные документы
Реферат №4. А. Основные термины и определения
Изложите, используя ГОСТ 1.1-2002, определения следующих терминов: Объект стандартизации; Область стандартизации; Соответствие назначению; Совместимость; Взаимозаменяемость; Категория стандарта; международный стандарт, региональный стандарт, межгосударственный стандарт, национальный стандарт, стандарт организации; Технические условия, Положение нормативного документа: сообщение (комментарий), инструкция (правило), рекомендация, требование.
Изложите, используя ФЗ РФ « О техническом регулировании» в редакции 2007 г., определения следующих терминов: Технический регламент; Правила по стандартизации (метрологии, сертификации); Рекомендации про стандартизации (метрологии, сертификации). Изложите, используя ГОСТ Р 1.12-2004 и ГОСТ Р 1.0-2004 определения следующих терминов: Вид стандарта: основополагающий стандарт, стандарт на продукцию, стандарт на процесс, стандарт на методы контроля, стандарт на совместимость, стандарт на термины и определения.
Участники работ по стандартизации, а также нормативные документы в области стандартизации образуют национальную систему стандартизации (п. 1 в ред. Федерального закона от 01.05.2007 N 65-ФЗ).

Нормативный документ – это документ, устанавливающий правила, общие принципы или характеристики, касающиеся различных видов деятельности или их результатов (ГОСТ 1.1-2002 Межгосударственная система стандартизации. Термины и определения).
К нормативным документам в области стандартизации, используемым на территории РФ, относятся [ФЗ РФ «О техническом регулировании», ред. 2007 г.]:

-- национальные стандарты;  стандарты организаций;

-- правила стандартизации, нормы и рекомендации в области стандартизации;

-- своды правил;

-- применяемые в установленном порядке классификации, общероссийские классификаторы технико-экономической и социальной информации;

Стандарт – документ, в котором в целях добровольного многократного использования устанавливаются характеристики продукции, правила осуществления и характеристики процессов проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации, выполнения работ или оказания услуг. [ФЗ РФ «О техническом регулировании» ред. 2007 г.]

Например:

ГОСТ 2222-95 Метанол. Технические условия

ГОСТ 15.309-98 Система разработки и подготовки продукции на производство. Испытание и приёмка выпускаемой продукции. Общие положения

ГОСТ Р ИСО 14020-99 Экологические этикетки и декларации. Основные принципы

ГОСТ 14192-96 Маркировка грузов
ГОСТ Р 52361-2005 Контроль объекта аналитический. Термины и определения

Фонды стандартов индустриально развитых стран составляют: Россия более 23 тыс., Германия более 35 тыс., Франция – более 23 тыс., Великобритания – более 19 тыс.

На территории РФ действуют национальные стандарты и стандарты организаций. В соответствии с ФЗ РФ «О техническом регyлировании» к национальным стандартам относятся стандарты Российской Федерации (обозначение ГОСТ Р) и межгосударственные стандарты (обозначение ГОСТ), а также международные и региональные стандарты, официально принятых к использованию на территории РФ (обозначение, например, ГОСТ Р ИСО, ГОСТ Р ИСО/МЭК).
Национальный стандарт – стандарт, принятый национальным органом по стандартизации одной страны и доступный широкому кругу пользователей. Национальный стандарт РФ – стандарт, утвержденный национальным органом Российской Федерации по стандартизации.
Правила [нормы] стандартизации (обозначение ПР) – нормативный документ, устанавливающий обязательные для применения организационно-методические положения, которые дополняют или конкретизируют отдельные положения основополагающего национального стандарта и определяют порядок и методы выполнения работ по стандартизации [ГОСТ Р 1.12-2004 Стандартизация в Российской Федерации. Термины и определения].

Пример: ПР 50-718-94 Правила заполнения и представления каталожных листов продукции
Своды правил – новый нормативный документ, введенный в действие ФЗ РФ «О техническом регулировании», ред. 2007 г. Своды правил разрабатываются, если отсутствуют национальные стандарты применительно к отдельным требованиям технических регламентов или объектам технического регулирования в целях обеспечения соблюдения требований технических регламентов к продукции или к связанным с ними процессам проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации. Технические правила и (или) описание процессов проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации продукции, устанавливаемые в сводах правил, должны основываться на современных достижениях науки, техники и технологий. В сводах правил могут указываться требования технических регламентов, для соблюдения которых (на добровольной основе) они применяются.
Рекомендации по стандартизации (обозначение Р) – документ, содержащий советы организационно-методического характера, которые касаются проведения работ по стандартизации и способствуют применению основополагающего национального стандарта или содержат положения, которые целесообразно предварительно проверить на практике до их установления в основополагающем национальном стандарте [ГОСТ Р 1.12-2004 Стандартизация в Российской Федерации. Термины и определения].

Примеры: 

Р 50-601-24-92 Выбор номенклатуры показателей безопасности продукции, подлежащей сертификации 

Р 50.1.035-2001 Порядок применения международных стандартов в РФ

Правила (ПР) и Рекомендации (Р) по стандартизации разрабатываются организациями и подразделениями, подведомственными национальному органу по стандартизации Ростехрегулированию, бывшему Госстандарту, для развития положений стандартов, либо содержат требования не включенные в стандарты.
Аналогичные определения  имеют правила и рекомендации по метрологии, сертификации, аккредитации. Правила и рекомендации по стандартизации, метрологии, сертификации и аккредитации по своему характеру соответствуют документу методического содержания. Например, «Р 50.3.002-96 Порядок проведения сертификации тары и упаковочных материалов для пищевых продуктов», «Р 50.1.035-2001 Порядок применения международных стандартов в Российской Федерации».
На предприятиях и в организациях используют также методические инструкции (обозначение МИ) и методические указания (обозначение МУ), руководящие указания (обозначение РД) и другие документы методического характера, которые разрабатываются организациями и подразделениями, подведомственными Ростехрегулированию, с целью более полного освещения отдельных положений стандартов, например порядка их применения или внедрения в практику.
Общероссийские классификаторы технико-экономической и социальной информации – нормативные документы, распределяющие технико-экономическую и социальную информацию в соответствии с ее классификацией (классами, группами, видами и другим) и являющиеся обязательными для применения при создании государственных информационных систем и информационных ресурсов и межведомственном обмене информацией [ФЗ РФ"О техническом регулировании", ред. 2007 г.].

Общероссийские классификamoры mexнико-экономической информации представляют собой организационную основу единого информационно-поискового языка. В них собраны и получили коды различные виды технико-экономической информации, кoтoрые являютcя потенциальными объектами стандартизации, – о продукции пpoмышленности и сельского хозяйства, о работах и услугах, об органах государственного управления, объектах административного и территориального деления, отраслях народного хозяйства, природных и трудовых ресурсах. Классификаторы это посредники, переводящие существенные характеристики объектов классификации на формальный язык (цифровой, буквенный код) для использования в ЭВМ при решении конкретных, специфических задач, связанных с планированием и учетом, материально-техническим снабжением, торговлей и ценообразованием.
Примеры:

ОК (МК (ИСО/ИНФКО МКС) 001-96) 001-2000 Общероссийский классификатор стандартов (обозначение ОКС)

ОК 002-93 Общероссийский классификатор услуг населению (обозначение ОКУН)

ОК 004-93 Общероссийский классификатор видов экономической деятельности, продукции и услуг (обозначение ОКДП)

ОК 005-93 Общероссийский классификатор продукции (обозначение ОКП)

2.7.3 Технические документы
Техническая документация (на продукцию): Совокупность документов, необходимая и достаточная для непосредственного использования на каждой стадии жизненного цикла продукции [ГОСТ Р 1.4-2004 Стандартизация в Российской Федерации. Стандарты организаций. Общие положения].

Технологический регламент является основным техническим документом по описанию характеристик производственного объекта, определяющим оптимальный технологический режим, порядок проведения операций технологического процесса, обеспечивающие выпуск продукции требуемого качества, безопасные условия эксплуатации производства, а также выполнения требований по охране окружающей среды и промышленной санитарии в соответствии с действующими нормативными документами Российской Федерации.

В зависимости от степени освоенности производств и целей осуществляемых работ предусматриваются следующие типы технологических регламентов:

- постоянные, разрабатываются для освоенных производств, обеспечивающих требуемое качество выпускаемой продукции, разрабатываются на предприятии;

- временные, пусковые;

- разовые;

- лабораторные (пусковые записки, производственные методики), как правило, разрабатывается автором процесса - научно-исследовательской или проектной организациями.

Технологический регламент рекомендуется разрабатывать на производство конкретного изделия (продукта, полупродукта) или группы изделий однотипных по технологическому процессу производства.

2.8 КАТЕГОРИИ СТАНДАРТОВ

Стандарты по категории подразделяются на международные, региональные, национальные и стандарты организаций.

Примеры международных и региональных стандартов:

IEK 136 (1986) Размеры щеток и щеткодержателей для электрических машин

ИСО/МЭК 67 Принципы сертификации продукции

EN 45014 Общие требования к Декларации поставщика о соответствии

ФЗ «О техническом регулировании» предусматривает в РФ две категории стандартов: национальные, которые принимаются и утверждаются национальным органом по стандартизации, и стандарты организаций, которые принимаются и утверждаются руководством организации.
Примеры национальных стандартов Российской Федерации:

ГОСТ 2084-77 Бензины автомобильные. Технические условия

ГОСТ Р 1.0-2004 Стандартизация в Российской Федерации. Основные положения

ГОСТ Р ИСО 5725-1-2002 Точность (правильность и прецизионность) методов и результатов измерений. Общие положения и определения»
ГОСТ Р ИСО 9001-2008 Системы менеджмента качества. Требования

ГОСТ Р ИСО/МЭК 17025-2000 Общие требования к компетентности испытательных и калибровочных лабораторий

Стандарт организации (обозначение СТО) - стандарт, утвержденный и применяемый организацией для целей стандартизации, а также для совершенствования производства и обеспечения качества продукции, выполнения работ, оказания услуг, а также для распространения и использования полученных в различных областях знаний результатов исследований (испытаний), измерений и разработок [ГОСТ Р 1.12-2004 Стандартизация в Российской Федерации. Термины и определения]. 

В соответствии с пунктом 1 статьи 17 ФЗ РФ "О техническом регулировании" к организациям, имеющим право утверждать стандарты соответствующего уровня, в частности, относятся коммерческие, общественные, научные организации, саморегулируемые организации, объединения юридических лиц. Пример стандарта организации:СТО ТПУ 2.3-2006 Стандарт организации. Система образовательных стандартов. Занятия лекционные. Общие требования к организации и проведению

2.9 ВИДЫ СТАНДАРТОВ

Стандарты классифицируются на виды. Виды стандартов определяют содержание стандарта в зависимости от его назначения.
В РФ в зависимости от объекта и аспекта стандартизации, а также содержания устанавливаемых требований разрабатываются стандарты следующих видов [ГОСТ Р 1.0-2004 Стандартизация в Российской Федерации. Основные положения]: основополагающие (организационно-методические и общетехнические); на продукцию; на процессы (работы) производства, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации продукции; на методы контроля (испытаний, измерений, анализа); на термины и определения; на услуги;

Основополагающий стандарт – стандарт, имеющий широкую область распространения и/или содержащий общие положения для определенной области деятельности.

Основополагающие стандарты подразделяют на два подвида: – организационно-методические и общетехнические:
Примеры:
-- организационно-методические основополагающие стандарты:

ГОСТ Р 1.0-2004. Стандартизация в РФ. Основные положения 

ГОСТ Р 1.2-2004 Стандартизация в РФ. Порядок разработки стандартов;
ГОСТ 8.563-2009 ГСИ. Методики выполнения измерений

ГОСТ Р 8.000-2000 Государственная система обеспечения единства измерений. Основные положения

-- общетехнические основополагающие стандарты:
ГОСТ Р 1.12-2004. Стандартизация в РФ Термины и определения):
ГОСТ Р 1.5-2004 Стандартизация в РФ Стандарты национальные Российской Федерации. Правила построения, изложения, оформления и обозначения)

ГОСТ 8.009-84 ГСИ. Нормируемые метрологические характеристики средств измерений.

ГОСТ 8.417- 2002 ГСИ. Единицы величин
Основополагающий стандарт может применяться непосредственно в качестве самостоятельного стандарта или служить основой для разработки других стандартов.

Стандарт на продукцию – стандарт, устанавливающий требования, которым должна удовлетворять конкретная продукция или группа однородной продукции, с тем чтобы обеспечить ее соответствие своему назначению. 
Стандарты на продукцию в РФ получили следующие наименования: стандарты общих технических условий на продукцию, в них устанавливаются требования к группе однородной продукции, и стандарты технических условий на продукцию, в них устанавливаются требования для одной или нескольких марок или моделей продукции.

Примеры:ГОСТ Р 51858-2002. Нефть. Общие технические условия
ГОСТ 2184-77 Кислота серная техническая. Технические условия
Стандарт на процесс – стандарт, устанавливающий требования, которым должен удовлетворять процесс с тем, чтобы обеспечить соответствие процесса его назначению.

Пример: ГОСТ 18690-82. Кабели, провода, шнуры. Маркировка, упаковка, транспортирование, хранение

Стандарт на методы контроля – стандарт, устанавливающий методы, способы, приемы, методики проведения испытаний, измерений и/или анализа.
Пример:  ГОСТ Р 51942-2002. Бензины. Определение свинца методом атомно-абсорбционной спектрометрии)
Стандарт на термины и определения – стандарт, устанавливающий термины, к которым даны определения, содержащие необходимые и достаточные признаки понятия. Примечание – В некоторых случаях определения могут отсутствовать и/или могут быть приведены примечания, иллюстрации, буквенные обозначения. Стандарты на термины и определения устанавливают наименование и содержание понятий, используемых в стандартизации и смежных видах деятельности.
Примеры:ГОСТР 1.1-2001. Межгосударственная система стандартизации. Термины и определения

ГОСТ Р 52002-2003. Электротехника. Термины и определения основных понятий

Стандарт на услугу – стандарт, устанавливающий требования, которым должна удовлетворять услуга или группа однородных услуг, с тем чтобы обеспечить соответствие услуги ее назначению.

В странах СНГ (межгосударственная стандартизация) разрабатывают также стандарты на совместимость и номенклатуру показателей [ГОСТР 1.1-2001. Межгосударственная система стандартизации. Термины и определения].
Стандарт на совместимость – стандарт, устанавливающий требования, касающиеся совместимости продукции или систем в местах их сочленения.

Примеры:ГОСТ 13109-97. Электрическая энергия. Совместимость технических средств электромагнитная. Нормы качества электрической энергии в системах электроснабжения общего назначения.
ГОСТ Р 51524-99 Совместимость технических средств электромагнитная. Системы электропривода с регулируемой скоростью вращения. Требования и методы испытаний.
Cтандарт на номенклатуру показателей – cтандарт, содержащий перечень показателей, для которых значения или характеристики должны быть указаны при установлении требования к продукции, процессу или услуге в других нормативных или технических документах.

Пример: ГОСТ 4.61-80 Система показателей качества продукции. Битумы нефтяные. Номенклатура показателей.

2.10 ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ СТРУКТУРНЫХ ЭЛЕМЕНТОВ СТАНДАРТА

Реферат № 4. В. Структурные элементы нормативных документов 

Перечислите последовательность структурных элементов (блоков однотипной информации) стандарта  в  стандартах всех видов и категорий. Рекомендуемая литература: 1. ГОСТ 1.5-2001. Межгосударственная система стандартизации. Стандарты межгосударственные, правила и рекомендации по межгосударственной стандартизации. Общие требования к построению, изложению, оформлению, содержанию и обозначению. 2. Стандартизация и управление качеством продукции / Под ред. В.А. Швандара: Учебник. – М.: Юнити-Дана, 1999. – 487 с.
Согласно «ГОСТ 1.5-2001 Межгосударственная система стандартизации. Стандарты межгосударственные, правила и рекомендации по межгосударственной стандартизации. Общие требования к построению, изложению, оформлению, содержанию и обозначению» стандарт состоит из следующей последовательности структурных элементов: 

· титульный лист (обязательный элемент); 

· предисловие (обязательный элемент); 

· содержание; 

· введение; 

· наименование (обязательный элемент); 

· область применения (обязательный элемент); 

· нормативные ссылки (обязательный элемент); 

· термины и определения; 

· обозначения и сокращения; 

· основные нормативные положения (обязательный элемент); 

· приложения; 

· библиография; 

· библиографические данные (обязательный элемент).

Примечание: В соответствии с ГОСТ 7.4 в стандарт включают также выходные данные об издании.

2.10.1 Аспект стандартизации
Реферат № 4. Б. Аспекты стандартизации 

Ответьте на вопрос, что такое аспект стандартизации? Перечислите основные аспекты стандартизации: 

· в стандартах на продукцию»
· в стандартах на процессы; 

· в стандартах на методы контроля».
Рекомендуемая литература: 

1. ГОСТ 1.1-2002. Межгосударственная система стандартизации. Термины и определения;

2. Стандартизация и управление качеством продукции / Под ред. В.А. Швандара: Учебник. - М.: Юнити-Дана, 1999. - 487 с.

Аспекты стандартизации представляют собой заголовки разделов структурного элемента стандарта «Основные нормативные положения». Они пронумерованы, выделены жирным шрифтом и расположены по центру.
Аспекты стандартизации в основополагающих организационно-методических стандартах
· Цели, задачи, классификационные структуры объектов стандартизации различного назначения;

· Общие организационно-методические положения по проведению работ в определённой области деятельности (в т.ч. деятельности по самой стандартизации, а также по метрологии, аккредитации и сертификации); (ГОСТ Р 1.0-2004 Стандартизация в РФ. Основные положения)

· Порядок, правила разработки, утверждения и внедрения нормативных и технических документов (ГОСТ Р 1.2-2004 Стандартизация в РФ. Порядок разработки стандартов; ГОСТ 8.563-2009 ГСИ. Методики выполнения измерений).
Аспекты стандартизации в основополагающих в общетехнических стандартах

· Научно-технические термины и определения, многократно используемые в науке, технике, промышленности, сельхозпроизводстве, строительстве, на транспорте, в культуре, здравоохранении и других сферах народного хозяйства; (ГОСТ Р 1.12-2004. Стандартизация в РФ Термины и определения):

· Условные обозначения для различных объектов стандартизации; (наименования, коды, метки, символы, в том числе обозначения единиц физических величин, их размерность, символы ит.д. (ГОСТ 8.417- 2002 ГСИ. Единицы величин);

· Требования к построению, изложению и содержанию различных видов документации; (ГОСТ Р 1.5-2004 Стандартизация в РФ Стандарты национальные Российской Федерации. Правила построения, изложения, оформления и обозначения);

· Общетехнические величины, требования и нормы, необходимые для технического, в том числе метрологического обеспечения производственного процесса (ГОСТ 8.395-80 ГСИ. Нормальные условия измерений при поверке, Общие требования.).

В частности, эти стандарты устанавливают нормы точности измерений и нормы точности статистических оценок; требования к стандартным образцам свойств и состава веществ и материалов; классы точности оборудования, значения предельно-допустимых выбросов и сбросов и предельно-допустимые концентрации вредных веществ; допустимые пределы внешних воздействий, требования технической эстетики и эргономики.

Аспекты стандартизации в стандартах на продукцию
(Реферат №4) 

В стандартах технических условий на продукцию аспекты стандартизации сформулированы для одной или нескольких марок продукции.

Если есть необходимость, то отдельные разделы (аспекты стандартизации) стандартов общих технических условий могут быть переработаны в самостоятельные стандарты. Например, в практике стандартизации применяют стандарты общих технических требований и стандарты технических требований. В них номенклатура аспектов стандартизации меньше, чем в стандартах общих технических условий.

Содержание стандарта общих технических требований: Назначение и область применения продукции; Отбор проб; Характеристики продукции (требования к основным показателям уровня качества).

Аспекты стандартизации в стандартах на процессы или работы 

(Реферат №4)
Аспекты стандартизации в стандартах на методы контроля 

(Реферат №4)
2.10.2 Положения стандартов
Текст любого нормативного документа представляет собой набор положений.

Положение, согласно «ГОСТ 1.1-2002. Межгосударственная система стандартизации. Термины и определения» – это логическая единица содержания нормативного документа, которая имеет форму требования, правила, рекомендации или комментария.
Требование – положение нормативного документа, содержащее критерии, которые должны быть соблюдены.

Пример требований: По физико-химическим и эксплуатационным показателям сжиженные газы должны соответствовать требованиям и нормам, указанным в таблице 2. (предложение содержит слово «должны»)
Обязательное требование – требование нормативного документа, подлежащее обязательному выполнению с целью достижения соответствия этому документу. Примечание – Термин "обязательное требование" употребляют только применительно к требованию, которое является обязательным в соответствии с законом или регламентом.
Альтернативное требование – требование нормативного документа, которое должно быть выполнено в рамках выбора, допускаемого этим документом.
Правило – положение нормативного документа, описывающее действие, которое должно быть выполнено.

Пример правила (инструкции): Транспортирование и хранение сжиженных газов – по ГОСТ 1510 (в предложении используется глагол с окончанием ют, в данном примере опущен глагол «выполняют»).
Рекомендация – положение нормативного документа, содержащее совет.

Пример рекомендации: Допускается применять аналогичные приборы и материалы по классу точности не ниже предусмотренных стандартом (в предложении есть слово «допускается»);

Комментарий – положение нормативного документа, содержащее информацию, поясняющую суть требования или правила, а также примеры его применения.
Пример комментария (сообщения): Сжиженные газы пожаро- и взрывоопасны, малотоксичны, имеют специфический характерный запах, по степени воздействия на организм относятся к веществам 4-го класса опасности по ГОСТ 12.1.007.
2.10.3 Характер требований в технических регламентах, нормативных и технических документах
Реферат № 4. Г. Обязательные требования технических регламентов 

В соответствии с «ГОСТ 1.1-2002. Межгосударственная система стандартизации. Термины и определения» требование – это положение нормативного документа, содержащее критерии, которые должны быть соблюдены. Почему некоторые требования назвали обязательными? Могут ли требования не быть соблюдены? Перечислите обязательные требования к продукции, которые регламентируют технические регламенты.
Рекомендуемая литература:
ГОСТ 1.1-2002. Межгосударственная система стандартизации. Термины и определения. 

Федеральный Закон РФ «О техническом регулировании» 2007 года, статья 6; статья.7, п.п. 1,2,3. 

В соответствии с законом РФ «О техническом регулировании» 2002 г., ФЗ «Об энергосбережении» 1996 г., рядом других законов РФ часть требований выделена в категорию обязательных. Обязательными являются следующие требования:
· обеспечивающие безопасность продукции, процессов и услуг для жизни, здоровья и имущества (безопасность излучений;. взрывобезопасность; биологическую, механическую, пожарную, промышленную, термическую, химическую, электрическую, ядерную и радиационную безопасность);

Пример требований взрывобезопасности:

В помещениях производства, хранения и перекачивания сжиженных углеводородных газов запрещается обращение с открытым огнем, искусственное освещение должно быть выполнено во взрывозащищенном исполнении, все работы следует проводить инструментами, не дающими при ударе искру.

· обеспечивающие электромагнитную совместимость в части обеспечения безопасности работы приборов и оборудования;

· обеспечивающие единство измерений;
Пример положения стандарта, обеспечивающих единство измерений: Допускаемая относительная суммарная погрешность результата анализа технического жидкого аммиака на содержание в нем масла методом ИК-спектрометрии равна ±25% при доверительной вероятности [image: image1.png]


=0,95 (для массовых концентраций масла 2 и 8 мг/дм[image: image2.png]


).

· Не введение в заблуждение информацией, например, на этикетке или в сопроводительной документации;
Пример информации о продукте в сопроводительной документации: Азотная кислота должна предъявляться к приемке партиями. Партией считают любое количество продукта, однородного по своим качественным показателям, оформленное одним документом о качестве. Документ о качестве должен содержать: наименование предприятия-изготовителя и его товарный знак; наименование продукта и его марку, способ изготовления (прямой синтез, через кислоту промежуточной концентрации метод концентрирования - сернокислотный или нитратмагниевый); номер партии, дату изготовления; классификационный шифр по ГОСТ 19433; надписи "Ядовито", "Окислитель"; количество бочек; массу нетто; результаты проведенных анализов или подтверждение соответствия продукта требованиям настоящего стандарта; обозначение настоящего стандарта.
Выделение части требований в категорию обязательных связана с тем, что оценка соответствия продукции, процессов её жизненного цикла обязательным требованиям технических регламентов контролируется не только службами ОТК предприятий, но и государством, за счет бюджетного финансирования через систему Государственного контроля и надзора и через систему обязательной сертификации. Например, если государство в процессе надзорных работ на рынке обнаружило, что продукция отклоняется от требований, установленных в добровольно применяемых стандартах, но на них есть ссылки на этикетке, то за обман потребителя производитель может быть привлечен к ответственности.

Оценка соответствия продукции, процессов её жизненного цикла, выполняемых работ и услуг, систем управления производством всем остальным требованиям контролируется соответствующими службами предприятий и по желанию по хозяйственному договору третей стороной, независимой от потребителя и изготовителя (исполнителя) через систему добровольной сертификации.

2.11 ПОРЯДОК РАЗРАБОТКИ, УТВЕРЖДЕНИЯ И ПРИМЕНЕНИЯ ТЕХНИЧЕСКИХ РЕГЛАМЕНТОВ И СТАНДАРТОВ Реферат № 4.
